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Pflegemanagement zur Qualitatssicherung
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:

Pflegeziele definieren —  Gestalterischer Zustand

—_— Entwurfsidee
—_— Standortqualitaten / Entwicklung des Standortes
——  Regionaler Kontext

—_ Pflegezustand / Pflegeziele
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Der Emscher Landschaftspark A
Pflegemanagement zur Qualitatssicherung @et ropolerghr

Prozesskette:

Pflegeziele definieren

Fests?ellen des Modernisierungs- SofortmaRnahmen
Sanierungs- u. Umbaubedarfs ( z.B. Verkehrssicherungspflicht, Unfallgefahr)

—» Modernisierung / Optimierung
(Beispiel an einer Rasenflache siehe nachste Seite)

Instandhaltung / Pflege
—_—
Ausgleichs-, ErsatzmaRnahmen
—_—
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:
Pflegeziele definieren
Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs
Kostenplanung — Heutiger Pflege-, Kostenaufwand / MaRnahmen ——» Pflege und Instandhaltung
——  Verkehrssicherheit
——  Ver-und Entsorgung
——»  Ausstattung
——  efc.
?udgetlerung
Uberpriifen von Foérderprogrammen
—_—
Kostenermittlung
e
Fortschreibung
e
Entscheidungsvorlage / Zustimmung
—_—
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:

Pflegeziele definieren

Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs

Kostenplanung

Ausschreibung/Vergabe/Abrechnung

Aufstellen eines LV —> Einzel-Leistungsbeschreibung

—> Service-Level-Agreement
— Sonstige

Erfassung samtlicher Arbeitsablaufe ,online’
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:

Pflegeziele definieren

Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs

Kostenplanung

Ausschreibung/Vergabe/Abrechnung
Aufstellen eines LV

Extern: Auftragserteilung — Bewerberverfahren / Qualitatskriterien
Intern: Arbeitsanweisung
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:

Pflegeziele definieren

Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs

Kostenplanung

Ausschreibung/Vergabe/Abrechnung
Aufstellen eines LV

Extern: Auftragserteilung
Intern: Arbeitsanweisung

RegelmaRige Leistungen — Pflege und Instandhaltung
——— Verkehrssicherheit

Ver- und Entsorgung
—» Ausstattung

—» etc.

L, Erfassung samtlicher Arbeitsablaufe ,online* (Leistungskontrolle / Kostenkontrolle)
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:
Pflegeziele definieren
Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs
Kostenplanung
Ausschreibung/Vergabe/Abrechnung
Aufstellen eines LV
Extern: Auftragserteilung
Intern: Arbeitsanweisung
RegelmaRige Leistungen
UnregelmaRige —» Festlegen von Zusatzmalinahmen
Leistungen R )
> Regeneration
> Renovation
> Umbau / Verbesserung
> ggf. Neubestimmen der Pflegeziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Prozesskette:

Pflegeziele definieren

Feststellen des Modernisierungs-
Sanierungs- u. Umbaubedarfs

Kostenplanung

Ausschreibung/Vergabe/Abrechnung
Aufstellen eines LV

Extern: Auftragserteilung
Intern: Arbeitsanweisung

RegelmaRige Leistungen

UnregelmaRige Leistungen Zielsetzung bestimmen

» Controlling oberhalb Bauleitung ———  auch als ,Fremdiberwachung*

Leistungskontrolle i )
Kostenkontrolle ——— Dokumentation —» Einpflegen aller MalRnahmen und

Anderungen

moglicherweise Benchmarking
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@@ etropolerghr

Der Emscher Landschaftspark
Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Aufbau des Parkpflegewerkes 7/~ ¢Matk
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
Bestand Ausschreibung
» BLIS
GIS DarenBank
Dokumentation

Leistungsnachweis

1"

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

o Kurzvorstellung: ,,aus der Luft betrachtet*
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

o Kurzvorstellung: IndustrieNatur
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

o Kurzvorstellung: ,,der Park wachst
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
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Der Emscher Landschaftspark @et rop ol eru’hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

o Kurzvorstellung: Defizite in der Nutzung
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

o Kurzvorstellung: Defizite gartnerischen Kénnens
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel
,GleisPark Frintrop*
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Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

Der Emscher Landschaftspark @etropolem’h'r reY
i ,

o Zielsetzungen fiir die Freianlagen [als exponierte Komponente] des

Aufbau des Parkpflegewerkes EmscherLandschaftsPark
am Beispiel - Entwurfs- bzw. Gestaltungsplan
,GleisPark Frintrop* - Entwurfsidee

- Entwicklung des Standorts
- Regionaler Kontext und daraus resultierende Leitziele — Essentials
o Entwicklungsziele
- Entwicklungselemente
- Modernisierung / Sanierung
- Zusatzliche Erfordernisse
- Pflegekategorien
o MaBRnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
- Offene Vegetationsflachen
- Geholzbestande
- Gartnerische Sonderflachen
- Wege- und Platzflachen
- Ausstattung
- Verkehrssicherung
o GriinflaichenInformationsSystem
o Kostenplanung (-ermittlung, - feststellung) / BetrievlichesLeistungs-& InformationsSystem
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Automatisiertes LiegenschaftsKataster

Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel
,GleisPark Frintrop*

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele

18 s
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Der Emscher Landschaftspark @et ropoleruhr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel
,GleisPark Frintrop*

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropolerd hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel 1 Offene Vegetationsflachen

,GleisPark Frintrop*
1.1 Entwicklung ruderaler Wiesenflachen mit einem vielfaltigen Florenbestand
1.3 Entwicklung von Rasen in den Lichtungen am Tunneleingang
1.6 Entwicklung von Ruderalfluren auf der ehemaligen Gleisharfe

1.11  Entwicklung von Wiese entlang der Wege / krautreiches Bankett

Erhalt von vegetationsarmen Flachen auf den
1.12 Gleisachsen

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark
Pflegemanagement zur Qualitatssicherung @et ropolerghr

- MaRnahmenbeschreibung auf Basis eines Leistungsverzeichnisses:
Aufbau des Parkpflegewerkes

Pl egeziel:
am BeiSpiel 142 Erhak von vegetationsarmen Flichen auf den Gleisachsen
faizrahmen:
1121  “egetstionsarme Flachen (Gleizschotter, 2x jahich 280270 m2
G I e i S Pa rk F ri ntro [ Steinschiittungen’ einmal monatich in der Zait #pril-Hovember

1] p won Aprilfgi - Nowember bode ngleich won 5 &
une nui nschtem Aufwuchs in Handziehung und "? Aot den von
Abfidmmtechnik. fnfallendes Material ist gem . Wer Wochen
den abfallgeselichen “orschriten zu
entzorgen, Entsorgungsho sten sind
einzukalkulieren, Beginnund Durchfihrung der
Arbeiten spatestens sieben Tage nach
Aufirderung und Yorgabe durch die zustindige

Parleitunyg.
Cuwmes
Parkpste geverh, Anzahl der Arbeitzgange: &
dos Ervacharlangich ahePusk Juhanni shraut Fdchen-Nr. ar 167180 m2
Sichtachse Kanzel Fdchen-Nr. ag S6640 mz
o Bwtarcind dor Grastsweninbanng Drehberg Adchen-Nr. 29 6440 mz
1122 ‘vkgetstionsarme Fldchen (Brachen, 12x b ich 280270 m2

Steingchitungen S Kieselfidchen) in der Zeit
won Januar-Dezemb er ainmal monatlich won
Papier und sonstigem Unrat (zinschl. Hundehot)
zdubern. Anfallendes Material ist gem. den auf Anweisung
abfall gesetzlichen “orschriten zu entsongen, dez futraggebers
Entzorgunyg skosten sind einzukalkulieren. hit

Januar-Dezember
einmal monatich

g der Tatigheit izt finf Werktage nach
Aufrderung und Yorgabe durch die zustindige
Parldeitung zu beginnen . Die Abrechnung erfolgt
bei hdehr oder bindedeistung mit 142 daz
i O Enheitspreises.

N

Anzahl der Abeitzgdnge: 12

Johanni shraut Adchen-Nr. 87 167190 m2
Sichtachse Kanzel Fldchen-Nr. a8 S66A0 m2
ey Drehbeng Fadchen- W 29 26440 mz
o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropolerd hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel 2 Gehdlzbestande

,GleisPark Frintrop*
2.1
Entwicklung eines naturnahen, offenen, vitalen Altbaumbestandes mit

Artenvielfalt auf ruderalen Wiesenflachen
23 Entwicklung von Einzelbaumen und Parkbaumen
2.8 Entwicklung einer Flachenbepflanzung
29 Entwicklung einer Strauchpflanzung

Entwicklung eines naturnahen Gehdlzbestandes aus Birken und anderen
210 Pionieren

2.12 Entwicklung eines waldartig ausgepragten Bereiches mit alteren Baum- und
Strauchbestanden

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark
Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele

Aufbau des Parkpflegewerkes
am Beispiel 3 Gartnerische Sonderflachen

,GleisPark Frintrop*

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele

Management Entwicklung Vegetation Workshop: Qualitatsstandards und Mafinahmen im ELP

(@etropoleryhr

23
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3.5 Pflege und Erhalt der Rasenkaskaden am Tunneleingang
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Der Emscher Landschaftspark @et ropolerd hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes
am Belsplel 4 Wege- und Platzflachen
,GleisPark Frintrop*
4.1 Instandhaltung der wassergebundenen Wege- und Platzflachen
4.2 Instandhaltung der Betonsteinpflaster- und plattenflachen

4.6 Erhalt einer vegetationslosen Schotterflache auf dem Drehberg

4.11 Instandhaltung der Treppenanlage

4.12 Instandhaltung von Einfassungen

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropolerd hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel 5  Ausstattung
,GleisPark Frintrop*

Sicherung eines gepflegten Erscheinungsbildes hinsichtlich
5.1 Mullablagerungen

Sicherung eines gepflegten Erscheinungsbildes hinsichtlich
5.2 Vandalismusschaden

5.3 Pflege und Instandhaltung eines funktionierenden Informationssystems

5.4 Pflege und Instandhaltung der Parkbanke

5.7 Pflege und Instandhaltung der Parkbeleuchtung

Pflege und Instandhaltung der Kunstobjekte wie
5.11  Bodenplastinat, Bahnschwellen und Stahlstelen

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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Der Emscher Landschaftspark @et ropolerd hr

Pflegemanagement zur Qualitatssicherung

- Entwicklungsziele
Aufbau des Parkpflegewerkes

am Beispiel 6  Verkehrssicherung

,GleisPark Frintrop*

6.1 Kontrolle von Baumen an Wegen und Platzen

6.2 Kontrolle von Baumen in forstahnlichen Flachen

6.3 Kontrolle von Rad- und Gehwegen

6.4 Kontrolle von Platzflachen

Kontrolle von Geholzschnittarbeiten in den Bereichen von
6.5 Parkbanken

6.7 Kontrolle der Treppenanlagen

6.99 Kontrolle der Bunkeranlage und des Tunnels

o MaBnahmen zur Umsetzung der Entwicklungsziele
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